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mint adatkezel6 (a tovabbiakban: Fenntarto; Adatkezeld),
maésrészrol
Térsadalmi Esélyteremtési Fdigazgatosag (TEF)

Székhelye: 1135 Budapest, Szegedi at 35-37.

Adészama: 15840510-2-41

PIR szdma: 840516

E-mail cime: foigazgatosag@tef.gov.hu

Képviseli: Sztojka Attila féigazgaté

mint adatfeldolgozé (a tovdbbiakban: Adatfeldolgozo),

a tovabbiakban egyiitt, mint Felek kozott az alabbi helyen és napon, a kovetkez6
feltételekkel.

1. A szerzédés tirgya

1.1 A jelen szerz6dés a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérsl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK irdnyelv hatilyon kiviil helyezésérsl sz6lé Eurépai
Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) (4ltaldnos
adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: GDPR) 28. cikkében foglalt el6irasai és
az informéciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szolé 2011.
évi CXIL torvény 1I/B. fejezetének végrehajtasat célozza, a 180/2019 (VIL. 26.)
Korm. rendelet alapjan torténdadatfeldolgozas esetében a Gyerekhazakban
foly6 szakmai munka dokumentaldsa, timogatasa és monitoringja, valamint a
Biztos Kezdet Gyerekhaz szolgéltatasait rendszeresen igénybe vevs gyermekek
fejlodésének és a sziil6k nevelési magatartasaban bekovetkezé valtozasok
nyomon kovetése céljabol.

2. Jelen szerzddés alkalmazasiban:

- adatkezel6: az a természetes, jogi személy, kozhatalmi szerv, iigynokség
vagy birmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait
és eszkozeit bnélléan vagy masokkal egyiitt meghatdrozza;

- adatfeldolgozo6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezelé nevében
személyes adatokat kezel;

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatalloméanyokon automatizalt
vagy nem automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy mtiveletek
Adatfeldolgozasi szerz6dés v01/2021



Osszessége, igy a gyf(jtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas,
atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb médon térténé hozzaférhetsveé
tétel utjan, 6sszehangolas vagy osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve

megsemmisités

- ,adat” megnevezés alatt minden esetben személyes adat értends.

Személyes adat az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre
(~érintett”) vonatkozo barmely informacié;

- adattorlés: az adatok végleges, helyreallithatatlan, teljes torlése.

3. Az adatfeldolgozoként végzett adatkezelés tartalmat felek a kovetkezéként

hatirozzik meg.

Adatkezelés tirgya

Adatkezeld a GDPR. 28. cikkében
meghatarozottaknak megfeleléen megbizza az
Adatfeldolgozot az alabbi feladatok ellatasival:
rendszeradminisztratori teenddk, adatstruktarak
kialakitdsa, adatfeltoltés ellendrzése, adatkezel6k
altal kért korrekciok végrehajtasa, adatosszesités

Az adatkezelés idStartama

adatelemzés, szerver Dbiztositisa, rendszeres
adatmentés
Az Adatfeldolgozdsi  szerz6dés  hatalyanak

fennallta, amennyiben jogszabaly ennél hosszabb
adatkezelési id6t hatdroz meg, tigy a jogszabalyban
meghatéarozott idé

jelen szerz6dés alapjan adatkezelés kizarélag
Magyarorszég teriiletén torténik, Adatfeldolgozé

Az adatkezelés helye | székhelyén, illetve jelen szerz6désben foglaltak
| végrehajtasaért felelés munkatarsai munkavégzési
helyén
Az adatkezelés jellege manualis és elektronikus

Az adatkezelés célja

A Gyerekhazakban foly6 szakmai munka |

dokumentéldsa, tdmogatdsa és monitoringja,
valamint a Biztos Kezdet Gyerekhaz
szolgéltatdsait rendszeresen igénybe vevé

| gyermekek fejl6désének és a sziil6k nevelési

1 adatok tipusa

magatartasiban  bekovetkez6  valtozasok
nyomon kovetése.
) . , barmel olyan személyes adat, amel a
Az adatkezeléssel érintett személyes yooy y e °y
Dokumentéaciés Rendszer vezetése soran az

Adatfeldolgozo altal ismertté valik.

Az adatkezeléssel érintettek |  Gyerekhdzak szolgéltatasait igénybe vevdk,
kategdridi Gyerekhaz munkatarsak és kiils6 szakemberek
4. Felek jogai és kitelezettségei

4.1 Felek kotelesek bizalmasan kezelni minden, jelen szerzédés teljesitése keretében
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szerzett, egymas technikai és szervezeti intézkedéseire vonatkozé informéciét.

4.2 A jelen szerz6dés hatilya ald tartozé kotelezettségeinek betartdsabol és
megvaldsitdsdbol eredé minden koltségét Adatfeldolgozé kételes viselni.

4.3 Adatkezelé jogosult az Adatfeldolgozénak utasitist adni, amely utasités
kilonosen az adatkezelés terjedelmére, fajtdjara és eljaraséra vonatkozhat.
Adatfeldolgozé a személyes adatokat kizérolag az Adatkezelé irasbeli utasitisai
alapjan kezeli, kivéve akkor, ha az adatkezelést az Adatfeldolgozoéra
alkalmazandé uniés vagy tagallami jog irja el6; ebben az esetben errsl a jogi
eléirasrél az Adatfeldolgozé az Adatkezel6t az adatkezelést megel6z6en
értesiti, kivéve, ha az Adatkezel§ értesitését az adott jogszabédly fontos
kozérdekbdl tiltja. Utasitasok sziikség esetén szoban is adhatdk, azonban az
Adatfeldolgozé kérésére az igy adott utasitisokat irdsban is sziikséges
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megerdsiteni.

4.4 Amennyiben az Adatkezel6 utasitdsa valészintisithetSen uniés vagy tagallami
jogot sért, ugy erre Adatfeldolgozé haladéktalanul irdsban felhivja figyelmét.
Adatfeldolgoz6 koteles véleményét olyan mértékben megindokolni, amely az
Adatkezeld részére lehet6vé teszi utasitdsa feliilvizsgalatdt. Az utasitds
végrehajtdsa ebben az esetben felfiiggeszthet6.

4.5 Adatkezels utasitasi joga kiterjed valamennyi adatkezelési mtiveletre, ennek
megfelel6en Adatkezeld a jelen szerz6dés alapjan az Adatfeldolgozé 4ltal kezelt
személyes adatok bizonyos korének torlését, illetve visszaszolgaltatdsat az
adatkezelési szolgaltatds nyujtasanak befejezésétél fiiggetleniil is kérheti.

4.6 Adatfeldolgozé jelen szerz6dés alapjan torténd adatkezelése soran koteles a
személyes adatokat bizalmasan kezelni, azok vonatkozasaban titoktartasi
kotelezettség terheli. Adatfeldolgozé koteles azt biztositani, hogy a jelen
szerz6dés teljesitése érdekében személyes adatok kezelésére 4ltala feljogositott
személyek titoktartdsi kotelezettséget vallalnak.

4.7 Adatfeldolgozé kijelenti, hogy megfeleléen ismeri a vonatkozé adatvédelmi
jogszabédlyok el6irasait. Adatfeldolgozé vallalja, hogy jelen szerzédés
végrehajtdsdban részt vevs alkalmazottaival a sziikséges adatvédelmi
rendelkezéseket ismerteti.

4.8 Adatfeldolgozé a jelen szerz6dés teljesitése végett rendelkezésére bocsatott
adatokat nem hasznéilhatja fel jelen szerzédésben meghatarozottaktol eltérs
célra vagy eltér6 moédon, és azokon jelen szerz6désben meghatarozottaktol
eltér6 adatkezelési mtiveletet nem végezhet.

4.9 Adatfeldolgoz6é az unidés és tagéllami jogszabalyok szerint felel azokért a
karokért, amelyek az adatvédelmi rendelkezésekkel vagy a jelen szerzédéssel
szembeni vétkes magatartdsa kovetkeztében keletkeznek. Ugyanigy felel
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alvallalkozéinak, valamint azok alvéllalkozdinak vétkes magatartasaért is.

4.10 Amennyiben az adatkezelési szolgaltatds nydGjtdsa befejezésre keriil, az
Adatfeldolgoz6 koteles az altala rogzitett, illetve a részére atadott, és egyéb, a
jelen szerzédés alapjan altala kezelt személyes adatokat - beleértve ezek
valamennyi madsolatdt - torolni vagy Adatkezel§ valasztisa szerint részére
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visszaszolgaltatni, kivéve, ha az Adatfeldolgozét uniés vagy tagallami jog az
adatok tdroldsara kotelezi. Amennyiben tovabbi, tarolasra vonatkozé
jogszabdlyi kotelezettség &ll fenn, az Adatfeldolgozé koteles adatkezelését a
tarolasi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges korre korlatozni. A biztonsédgos
feldolgozdsra vonatkozé szerinti kotelezettségek a taroldas idétartamara
tovabbra is fennallnak. Az Adatfeldolgozo koteles az adatokat haladéktalanul
torolni, mihelyt a taroldsi kotelezettsége megsztinik. Adatfeldolgozé koteles
technikailag és szervezetileg egyarant biztositani, hogy az adatok ténylegesen
torlésre kertiljenek.

4.11 Fenntart6 koteles a Dokumentécios Rendszer altal kért adatokat rendszeresen,

teljeskoriien és valésdghtien rogziteni.

4.12Fenntart6 jogosult a Dokumenticiés Rendszerben rogzitett adataihoz

hozzaférni, az adatokrol osszesitett lekérdezést kérni, az esetlegesen hibdsan
rogzitett adatok modositasat kérni.

4.13A Gyerekhsz szolgéltatésait igénybe vevé Frintettekkel az adatkezelés

megkezdése el6tt kozolni kell, amennyiben az adatkezelés hozzajarulason
alapul. Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és
részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél,
igy kiilonosen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és az
adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamarol, illetve
arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie
az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetGségeire is.

4.14 Az Adatfeldolgoz6 koteles az 1.2 pontban meghatarozott feladatokat az

5.2

5.3

5.4

Adatkezel6k érdekeinek megfeleléen teljesiteni
Felek egyiittmiik6désének keretei

Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerz6désben foglaltak maradéktalan
megvalositdsa érdekében sziikség szerint egyiittm(ikodnek, ennek megfelelen
haladéktalanul t4jékoztatjdk egymast minden olyan tényrél, mely a szerzédés
teljesitésére kihatassal lehet.

Felek egytittmiikodnek adatkezelési nyilvantartdsaik megfelel6 vezetése
érdekében, sziikség esetén egymads rendelkezésére bocsatjak a jelen szerzédéssel
Osszefliggd, a nyilvantartdsaik vezetéséhez sziikséges adatokat.

Adatfeldolgoz6 az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfelels
technikai és szervezési intézkedésekkel koteles a lehetd legnagyobb mértékben
segiteni az Adatkezel6t abban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségét a GDPR 111.
fejezetében foglalt érintetti jogok gyakorlasdhoz kapcsolodé kérelmek
megvélaszolasa tekintetében.  Adatfeldolgozé biztositani koteles, hogy a
személyes adatok jelen szerzédés keretében torténé feldolgozasara hasznalt
rendszerek a technikai kialakitdisuk és az adatvédelemnek kedvez6
alapbedllitisaik révén megfeleljenek az adatvédelmi alapelveknek,
jogszabalyoknak, és lehet&vé tegyék jelen szerz6dés megfelels teljesitését.

Adatfeldolgozé koteles segiteni az Adatkezel6t a GDPR 32-36. cikk szerinti
kotelezettségeinek - igy elsésorban az adatvédelmi incidens bejelentése, az
adatvédelmi hatasvizsgélat lefolytatdsa és az elbzetes konzulticié -
teljesitésében, figyelembe véve az adatkezelés jellegét és az adatfeldolgozé
rendelkezésére 4116 informéacidkat.
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5.5 Amennyiben adatvédelmi feliigyeleti hatésag a jelen szerz6dés alapjan kezelt
személyes adatokkal kapcsolatban kozvetlentil Adatfeldolgozét keresi meg,
ugy Adatfeldolgoz6 haladéktalanul értesiti err6] Adatkezelét, és a megkeresés
intézése soran felek szorosan egyuttm(ikodve, egymassal egyeztetve jarnak el.
A feliigyeleti hat6sag részére Adatfeldolgozé koteles megadni minden, a jelen
szerz6dés alapjan torténd adatkezelésével osszefiiggd informaciot és megfelels
tajékoztatast, és biztositania kell, hogy a feliigyel6 hatésag ugyanolyan
terjedelemben végezhessen ellenérzést, mint amilyen terjedelemben az
Adatkezelénél végezhet. Adatfeldolgozé ennek keretében is minden sziikséges
hozzéaférési, tajékoztatdsi és betekintési jogosultsdgot biztosit az illetékes
feltigyeleti hatésag szamara.

5.6 Amennyiben a GDPR IIl. fejezetében foglalt érintetti jogok érvényesitése
céljabol az érintett kozvetlentil Adatfeldolgozot keresi meg, tgy Adatfeldolgozé
koteles arrol Adatkezel6t haladéktalanul, frasban értesiteni. Az érintetti jogok
teljesitése csak Adatkezels frasbeli utasitisa szerint végezhet6 Adatfeldolgozé
altal.

0.7 Sziikség esetén az Adatfeldolgozé koteles az Adatkezel6 rendelkezésére
bocsatani minden olyan informéciét, amely a GDPR 28. cikkében és jelen
szerz6désben meghatarozott adatkezelési kotelezettségek teljesitésének
igazolasahoz sziikséges, tovabba amely lehet6vé teszi és elésegiti az Adatkezeld
altal vagy az altala megbizott mds ellendr altal végzett auditokat, beleértve a
helyszini vizsgélatokat is.

5.8 Amennyiben a jelen szerz6dés alapjan kezelt személyes adatok védelmét, azok
bizalmas jellegét az Adatfeldolgozoénal torténé zalogositas, lefoglalds, cs6d-
vagy torvényességi feliigyeleti eljards vagy mas események vagy harmadik
személyek egyéb intézkedései kovetkeztében veszély fenyegeti, ugy
Adatfeldolgozé koteles Adatkezelst errdl haladéktalanul értesiteni. Adatkezels
minden e tekintetben relevans személyt, szervet vagy szervezetet
haladéktalanul értesiteni koteles arrél, hogy az adatok tekintetében ki az
adatkezeld.
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6.2

6.3

Adatbiztonsag

Amennyiben a megfelel6 technikai feltételek rendelkezésre allnak, az adatok
elektronikus dton is tovdbbithatok. Az elektronikus adattovabbitisnak a
technika mindenkori szinvonaldnak és az adatkezelés természetének megfelels
biztonségi szint mellett kell torténnie.

Adatfeldolgoz6 biztositja, hogy - az Adatkezel§ ellenérzési joga gyakorlasanak
eldsegitése, valamint az adatbiztonsdg megfelel szintjének biztositisa
érdekében - a jelen szerz6dés alapjan kezelt személyes adatok kezelése mas
adatkezelSk adataitdl elkiilonitve torténik, valamint a kiilonboz6 célbol gyfijtott
adatok kezelése elkiilonitve torténik. Ennek megfelel6en sziikséges az egyes
adatkezelési célokra és egyes adatkezel6k szdmdra kezelt adatallomanyok -
beleértve Adatfeldolgozé sajat nevében, adatkezelSként kezelt személyes
adatokat - folyamatos fizikai, illetve logikai szétvalasztdsa és védelme.

Az Adatfeldolgozé a tudomany és technologia alldsa és a megval6sitas
koltségei, tovdbbd az adatkezelés jellege, hatdkore, koriilményei és céljai,
valamint a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira jelentett, valtozé
valészinliségii és stlyossadgt kockéazat figyelembevételével megfelel$ technikai
és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockézat
mértékének megfelel6 szint(i adatbiztonsdgot garantdlja. Ideértve tobbek
kozott:

a) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatdsok
bizalmas jellegének folyamatos biztositdsat, integritasit, rendelkezésre
allasat és ellenalld képességét;

b) fizikai vagy mdszaki incidens esetén az arra valé képességet, hogy a
személyes adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat
kells id6ben vissza lehet allitani;

c¢) az adatkezelés biztonsdganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres feliilvizsgalatat;

d) annak biztositdsat, hogy a kezelt adatokhoz belsé rendszeren keresztiil
vagy kozvetlen hozzaférés ttjan kizérélag az arra feljogositott személyek,
és kizarolag az adatkezelés céljaval dsszefliggésben férjenek hozza;

e) az adatkezelés soran felhaszndlt eszkozok sziikséges, rendszeres
karbantartasat, fejlesztését;

f)  az adatokat tdrol6é eszkozok megfelels fizikai védelemmel ellatott zart
helyiségben torténé elhelyezését;

g) az informatikai rendszerek tlizfallal val6 védelmét, virusvédelem
biztositasat;

h) a szerzédésben meghatirozott feladatok ellatdsa érdekében megfelels
ismerettel és gyakorlattal rendelkez6 személyek alkalmazasat és az 4ltala
igénybe vett személyek adatvédelmi felkészitését a betartando

adatvédelmi jogszabalyi rendelkezések, a jelen szerz6désben foglalt
kotelezettségek, valamint az adatkezelés célja és modja tekintetében;

i) jogszabalyban meghatdrozott egyéb intézkedéseket.

6.4 Az Adatfeldolgozé intézkedéseket hoz annak biztositaséra, hogy az iranyitasa
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alatt eljar6, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd természetes
személyek kizardlag az adatkezel6 utasitdsanak megfeleléen kezelhessék az
emlitett adatokat, kivéve, ha az etté]l valo eltérésre uniés vagy tagallami jog
kotelezi Gket.

6.5 Adatfeldolgozé koteles gondoskodni arrdl, hogy a sziikséges technikai és
szervezeti intézkedések kivalasztdsa a GDPR kévetelményeivel sszhangban
torténjen, valamint, hogy jelen szerz6dés alapjan végzett adatkezelési
tevékenységét végrehaijté szervezetét gy alakitsa ki, hogy az megfeleljen az
adatvédelem kovetelményeinek.

6.6 Adatfeldolgoz6 folyamatosan ellendrzi sajat belsé folyamatait, technikai és
szervezeti intézkedéseit, annak biztositasa érdekében, hogy a jelen szerzédés
teljesitése a hatdlyos adatvédelmi jogszabalyokkal 6sszhangban térténjék, és az
érintettek jogainak védelme biztositva legyen. Dokumentalni kell mindazon
informécitokat, amelyek a GDPR 28. cikkelyében lefektetett kotelezettségek
betartdsanak igazolasdhoz sziikségesek.

6.7 Adatkezeld jogosult az adatkezelSi ellenérzést sajat maga elvégezni, vagy
meghatalmazott Gtjan eljarni.

Adatvédelmi incidens kezelése

7.1 Adatvédelmi incidens észlelése esetén Adatfeldolgozé haladéktalanul, de
legkésébb a tudomasszerzést6l szdmitott 24 Ordn belul tdjékoztatja az
Adatkezel6t a személyes adatok védelmének béarmely tényleges vagy vélt
sérelmérdl, amely az Adatfeldolgozénal vagy valamely alvallalkozojanal
bekovetkezik, és koteles Adatkezel6t a kivizsgalas, a kar minimalizildsa, az
elharitds, és - amennyiben sziikséges - az illetékes adatvédelmi feliigyeleti
hat6sag felé torténd bejelentés, valamint az érintett személyek értesitése soran
tamogatni. Adatfeldolgoz6 kiilondsen koteles haladéktalanul megtenni minden
elvarhato intézkedést annak érdekében, hogy a jelen szerzédés keretében
feldolgozott személyes adatok bizalmassigat, integritisit és/vagy
rendelkezésre 4llasat veszélyezteté korilményt minimalizalja és elharitsa, az
adatokat biztositsa és az érintett személyeket érint6 esetleges hatranyos
kovetkezményeket megakadalyozza vagy kihatasaikat a lehetséges mértékben
korlatozza.

7.2 Felek rogzitik, hogy az adatvédelmi incidensnek a Hatésag részére torténd
bejelentését az Adatkezels végzi akkor is, ha az incidens nem kozvetleniil nala,
hanem adatfeldolgozéjanal mertilt fel.

7.3 Az adatvédelmi incidensrsl szolé tajékoztatdsnak tartalmaznia kell az eset
bekdvetkezésének id6pontjdra és az eset jellegére vonatkozé adatokat, az
érintettek korére, az eset észlelésének id6pontjdra vonatkozé adatokat, az
adatvédelmi incidens lehetséges hatédsait, valamint azokat az intézkedéseket,
amelyeket az Adatfeldolgoz6 az incidens orvoslasdra végrehajtott vagy
végrehajtdsukat sziikségesnek tartja.

7.4 Adatvédelmi incidens észlelése esetén Adatfeldolgozé koteles haladéktalanul
feltdrni annak kivalté okat, és arrél Adatkezel6t irasban értesiteni. Amennyiben
Adatkezel6 ennek eredményeként megallapitja, hogy az Adatfeldolgozé 4ltal
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eddigiekben alkalmazott technikai és szervezeti intézkedések nem voltak
elegendéek a jelen szerz6dés alapjan kezelt személyes adatok védelmére, gy
Adatfeldolgozé koteles tovabbi olyan technikai és szervezeti intézkedéseket
megvalositani, amelyek az Adatkezel6 meglatisa szerint az adatvédelmi
incidensekkel szembeni megfelel§ védelemhez sziikségesek. Az ilyen tovabbi
intézkedések végrehajtdsa az Adatfeldolgoz6t nem mentesiti az adatvédelmi
incidens bekovetkezéséért, és annak kovetkezményeiért vald felel6ssége alol.

8. Egyéb rendelkezések
8.1 Jelen szerz8dés hatdrozatlan id6tartamra jon létre.
8.2 Jelen szerz6dés kizarélag frasban modosithato.

8.3 Jelen szerz6dés megsziinik, amennyiben a Fenntart6 véglegesen megsziinteti a
Gyerekhazakkal kapcsolatos fenntartéi tevékenységét.

8.4 Amennyiben a jelen szerz6dés valamely rendelkezése érvénytelennek
bizonyulna, Ggy az a szerz6dés tobbi rendelkezésének érvényességét nem
érinti. llyen esetben mindkét Fél koteles egytittm(ikodni annak érdekében, hogy
az érvénytelenséget kikiiszoboljék.

Felek a jelen szerz6dést elolvastdk, annak szovegét kozosen értelmezték, és mint
akaratukkal mindenben egyez6t helybenhagyolag alairjak.
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